
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ กลุ่มงานประกันสุขภาพ ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ โรงพยาบาลเขมราฐ
ท่ี อบ 0033.009.05/ 803 วันท่ี 11 ธันวาคม 2567
เรื่อง รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ปีงบประมาณ 2567

เรียน ผู้อํานวยการโรงพยาบาลเขมราฐ
เนื่องด้วยหน่วยงานต้องมีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)ในระบบ MITAS (MOPH Integrity and

Transparency Assessment System) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต้องรายงานผลการดําเนินการเกี่ยวกับ

เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ

ในการนี้ผู้รับผิดชอบงาน ในการนี้ผู้รับผิดชอบงาน จึงขอรายงานว่าพบข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ

การปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่เกิดขึ้นในห้วงปีงบประมาณ 2567 ระหว่างเดือน ตุลาคม 2566 - ตุลาคม

2567 ดังนี้ 1) ด้านพฤติกรรมบริการ จํานวน 2 เรื่อง 2) ด้านอาคารสถานที่ จํานวน 1 เรื่อง และได้มีการ

ดําเนินการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ

(นางสาวลดาวัลย์ ครึ่งมี)

นักสาธารณสุขปฏิบัติการ

เลขานุการคณะกรรมการพัฒนางานคุณธรรม จริยธรรมฯ

ทราบ

(นายภิรักษ์ รุ่งพัฒนาชัยกุล)

นายแพทย์เชี่ยวชาญ

ผู้อํานวยการโรงพยาบาลเขมราฐ


