
                                                                                        เอกสารหมายเลข4 

การดำเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หน่วยงาน...โรงพยาบาลเขมราฐ.................... 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

--------------------------------------------------------------------------------------------- 

 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

  รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 

1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือข้อตกลงคุณธรรม (ขั้นต้น) ที่หน่วยงานกำหนด 

 

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 
 

1.ซื่อสัตย์และจริงใจ พูดความจริงและทำสิ่งที่ถูกต้อง 
เสมอ ไม่หลอกลวงหรือหลบหลีกความรับผิดชอบ 

1. ไม่ทำในสิ่งที่ผิดศีลธรรม หลีกเลี่ยงการ กระทำที่ ไม่
ถูกต้องทั้งในเรื่องของกฎหมายและ จริยธรรม 

2. เคารพและให้เกียรติผู้อื่น โดยให้ความเคารพต่อ ความ
คิดเห็นและความรู้สึกของผู้อ่ืน โดยไม่เหยียด หยามหรือดู
ถูก 

2. ไม่หลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ คือไม่ หลีกเลี่ยง การ
รับผิดชอบต่อการกระทำของ ตัวเอง หรือไม่ทำ ตามที่
สัญญาไว้ 

3. ช่วยเหลือและแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้อื่นเมื่อมีโอกาส 
และแบ่งปันสิ่งดีๆ กับคนรอบข้าง 

3. ไม่ท าร้ายหรือก่อให้เกิดความเจ็บปวดแก่ ผู้อื่น 
หลีกเลี่ยงการพูดหรือทำสิ่งที่ทำให้ผู้อ่ืนเดือดร้อน 

 

2. วิธีการดำเนินการ 

            การวางแผน (Plan) 

        (คำอธิบาย : ดำเนินการจัดกิจกรรมระดมสมองภายในหน่วยงาน เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และค้นหา 

วิธีการทำให้ "ความดีที่อยากทำ" เกิดข้ึนในองค์กร ในรูปของพฤติกรรมที่พึงประสงค์(Dos)และไม่พึงประสงค์ 

ในการปฏิบัติงาน (Don'ts)โดยสามารถจัดกิจกรรมระดมสมองได้มากกว่าหนึ่งครั้ง เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่ชัดเจน 

ซึ่งจะนำไปสู่การกำหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นของหน่วยงาน) 

               1. จัดประชุมระดมสมองภายในหน่วยงาน 2 ครั้ง เพื่อกำหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค์และไม่พึง 

ประสงค์ 

              2. ศึกษากฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติที่เก่ียวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการก าหนดข้อตกลง 

คุณธรรม 

             การทดลองปฏิบัติ(Do) 



(คำอธิบาย : นำข้อตกลงคุณธรรม (เบื้องต้น) ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนภายใน 

หน่วยงาน โดยกำหนดให้มีการประชุมร่วมกันเป็นประจำ เพ่ือร่วมกันติดตามความก้าวหน้าในการดำเนินงาน 

และประเมินผลการปฏิบัติตามข้อตกลงดังกล่าว) 

1. นำข้อตกลงคุณธรรมไปใช้จริงในการทำงานประจำวัน 
2. จัดประชุมติดตามผลทุกเดือน เพื่อแลกเปลี่ยนปัญหาและแนวทางแก้ไข 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 
(คำอธิบาย : ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติตามข้อตกลงคุณธรรมที่ได้กำหนดไว้ โดยพิจารณาว่า 
แต่ละข้อสามารถทำให้เกิด "ความดีท่ีอยากทำ" ได้จริงหรือไม่ ข้อใดที่มีประสิทธิภาพและไม่จำเป็นต้องปรับแก้ไข 
และข้อใดที่ยังมีปัญหาหรือข้อจำกัดในการปฏิบัติ ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
เพ่ือให้ข้อตกลงคุณธรรมมีความสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงานและทำให้เกิดคุณธรรมเป้าหมายที่สามารถ 
แก้ไขปัญหาที่อยากแก้ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิผล) 
  รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 
1. ประเมินผลเบื้องต้นว่าพฤติกรรมที่พึงประสงค์เริ่มเกิดข้ึนจริงหรือไม่ และพฤติกรรมที่ไม่พึง 
ประสงค์ลดลงหรือไม่ พร้อมปรับปรุงทันทีหากพบข้อจำกัด 
การปฏิบัติ (Act) 
(คำอธิบาย : ดำเนินการทดลองปฏิบัติตามข้อตกลงคุณธรรมที่ได้ผ่านการประเมินและปรับปรุงแล้ว 
โดยใช้ระยะเวลาดำเนินการไม่น้อยกว่า 3-6 เดือน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานได้ลงมือปฏิบัติจริง 
อย่างต่อเนื่อง จนสามารถสรุปผลการดำเนินงานและยกระดับข้อตกลงคุณธรรมให้เป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” 
ของหน่วยงาน) 
  ดำเนินการตามข้อตกลงคุณธรรมที่ผ่านการปรับปรุงแล้วอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 6 เดือน 
 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหน่วยงานที่ผ่านการทอดลองปฏิบัติแล้ว 
Do (สิ่งที่ควรท า) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรท า) 

 
1. ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส 1. ไม่รับผลประโยชน์ทับซ้อนหรือสินบน 

 
2. ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ รวดเร็ว 2. ไม่ละเลยหรือเลือกปฏิบัติในการให้บริการ 

 
3. ร่วมมือและช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน 3. ไม่สร้างความขัดแย้งหรือบั่นทอนกำลังใจ 

 
 

****************************** 
หมายเหตุ : แนวทางการดำเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 
          โดยทั่วไปการดำเนินการเพื่อกำหนดปฏิญญาคุณธรรมของหน่วยงานจะเริ่มต้นจากการประชุมกลุ่ม 
เพ่ือร่วมกันศึกษาข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาต่าง ๆ 
จากนั้นจึงร่วมกันกำหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นในรูปแบบ “Do & Don’t” เพ่ือใช้ในการทดลองปฏิบัติ (Do) 
          เมื่อดำเนินการไปได้ระยะหนึ่ง หน่วยงานจะทำการประเมินผล (Check) ว่าข้อตกลงดังกล่าว 



สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรได้หรือไม่ และสามารถนำไปสู่การแก้ไขปัญหา 
ในการปฏิบัติงานได้จริงหรือไม่ 
           หากผลการประเมินเป็นที่น่าพอใจ ข้อตกลงนั้นจะถูกยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” 
ของหน่วยงาน (Action) 
           แต่หากผลการประเมินยังไม่เป็นที่น่าพอใจ หน่วยงานจะกลับไปสู่ขั้นตอนการวางแผนใหม่ (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือกำหนดข้อตกลงใหม่ แล้วนำไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 
           กระบวนการนี้จะดำเนินไปอย่างต่อเนื่องในลักษณะวงจร PDCA จนได้ปฏิญญาคุณธรรม 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะได้ประมาณ 3 ข้อที่ควรทำ (Do) และ 3 ข้อที่ไม่ควรทำ (Don’t) 


